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Hamburg Airport als sicher und vorbildlich im Umgang mit Covid-19 ausge-
zeichnet
Airport Rating Agentur Skytrax vergibt 4-Sterne-Auszeichnung an Hamburger Flugha-

fen / Umsetzung von Sicherheits- und HygienemalRnahmen zertifiziert

Hamburg Airport ist ein sicherer Ort fiir Gidste und Reisende - dies hat ein
unabhingiges Rating der Agentur Skytrax bestatigt, bei dem Hamburg Air-
port als 4-Sterne-Flughafen ausgezeichnet wurde. Skytrax hat anhand von
sechs Bewertungskriterien untersucht, wie effektiv Hygiene- und Sicher-
heitsmafBnahmen im Umgang mit Covid-19 implementiert werden. Alle Maf3-
nahmen zielen darauf ab, die Ausbreitung des Coronavirus zu verringern und
dabei sowohl fiir die Gaste und Reisenden als auch die Beschaftigten ein ho-

hes MaR3 an Sicherheit und Gesundheitsschutz zu gewaibhrleisten.

Die Untersuchungskriterien umfassten den Umgang der Flughafen mit Reinigungs-
und Desinfektionsverfahren, die Einhaltung und Kontrolle der Abstandsregeln, die Ver-
wendung von Mund-Nasen-Schutz, die Verfugbarkeit von Reinigungskraften, das Tra-
gen von Schutzausristung durch Flughafenmitarbeiter sowie weitere Hygienemal3nah-
men. Die Evaluierung wurde von Skytrax im September 2020 an den Flughafen Dussel-
dorf und Hamburg abgeschlossen. Dabei wurde eine Kombination aus verfahrenstech-
nischen Effizienzprifungen, visuellen Beobachtungsanalysen und sogenannten , ATP-
Tests” (Abstriche zur Untersuchung u.a. von Bakterien und Pilzen) durchgefuihrt, deren

Ergebnisse ein entscheidender Faktor fur die Bewertung waren.

Das Ergebnis des Ratings bescheinigt Hamburg Airport eine eingangige und verstand-
liche Information der COVID-19-Richtlinien sowohl fir ankommende als auch abflie-
gende Passagiere. Auch der Standard fiir Warteschlangenbereiche, die Bestuhlung in
den Terminals sowie die Vorrichtungen zur Handhygiene in den Abflug- und Ankunfts-

bereichen wurden hervorgehoben.



Internetseite bietet Checkliste und wichtige Hinweise

Damit Passagiere und Besucher schon vor der Anreise zum Flughafen gut informiert
sind, beantwortet Hamburg Airport die wichtigsten Fragen auf seiner Internetseite:
https://www.hamburg-airport.de/de/aktuelle_Informationen.php. Dort finden Interes-

sierte auch eine praktische Checkliste.

lhr Pressekontakt am Flughafen:
Abteilung Kommunikation
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